PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

Estado de Sao Paulo

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO

MAPA DE RISCO: CONTRATACAO PRODESP

1. IDENTIFICACAO DOS RISCOS

a. Riscos Operacionais
* Ineficiéncia nos Processos: Processos manuais e desatualizados que podem causar atrasos e
erros.
* Falta de Integracdo: Sistemas desconectados que dificultam a troca de informacgdes.

b. Riscos de Seguranc¢a da Informacao
* Vazamento de Dados: Aumento de incidentes de segurancga e falta de protecdo adequada.
* Ciberataques: Vulnerabilidades em sistemas que podem ser exploradas.

¢. Riscos de Conformidade
* Nao Conformidade Legal: Dificuldades em atender a requisitos regulatérios e legais.
* Multas e Sangoes: Risco de penalizagdes financeiras.

d. Riscos de Imagem e Reputacio
* Criticas Publicas: Falta de transparéncia e responsabilidade que pode afetar a confianca do
publico.
* Impacto em Relagdes com Stakeholders: Relagdes desgastadas com clientes, fornecedores e
parceiros.

2. AVALIACAO DOS RISCOS

Risco Probabilidade Impacto Classificacao
Ineficiéncia nos Processos Alta Alto Critico
Vazamento de Dados Média Alto Alto
Nao Conformidade Legal Alta Alto Médio
Criticas Publicas Média Médio Médio

3. PROPOSTAS DE MITIGACAO

a. Melhoria dos Processos Operacionais
* Implementacdo de solucdes de tecnologia da informacdo que automatizam processos €
melhoram a eficiéncia.

b. Seguranca da Informacgao
* Adocao de sistemas robustos de seguranga que garantam a prote¢ao dos dados e minimizem

riscos de ciberataques.

¢. Conformidade e Governanca
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* Consultoria para garantir que todos os processos atendam as regulamentagdes vigentes,
evitando penalizagdes.

d. Gestao de Crises e Comunicacao

* Desenvolvimento de um plano de comunicagao para gerenciar crises e proteger a reputagao da
organizacao.

4. CONCLUSAO

A contratacao dos servicos da Prodesp ¢ justificada ndo apenas pela mitigacao de riscos identificados,
mas também pela capacidade da empresa em oferecer solugdes integradas que promovem eficiéncia,
seguranca ¢ conformidade. A implementacdo dessas solu¢des pode resultar em uma operagdo mais
segura ¢ eficiente, protegendo a organizagcdo contra riscos significativos que podem impactar sua
sustentabilidade e reputa¢do no mercado.

Pirassununga, 22 de outubro de 2024.
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