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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - Descrigao da necessidade de contratacao

No municipio de Pirassununga, é notério o expressivo numero de usuarios acompanhados pelos
equipamentos da Politica de Assisténcia Social - CRAS, CAS, CCI e CREAS - que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social. Muitos desses cidaddos, devido a escassez de
oportunidades e ao limitado acesso a informacdo, permanecem em contextos marcados pela

exclusdo social e pela dependéncia continua da rede socioassistencial e de entidades beneficentes.

Considerando que a Assisténcia Social tem como missdo garantir a protecao social por meio da
oferta de servigos, programas, projetos e beneficios, torna-se imprescindivel avancar na construcdo
de estratégias que promovam a autonomia, o protagonismo e o exercicio pleno da cidadania por

parte dos usuarios.

Destaca-se, nesse contexto, a relevancia da capacitacdo continua ndo apenas dos servidores do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), mas também da populacdo atendida. Essa
qualificacdo visa contribuir para a superacdo das vulnerabilidades sociais, o fortalecimento dos

vinculos familiares e comunitdrios, e a constru¢do de novos projetos de vida.

Adicionalmente, é fundamental fomentar espacos de didlogo e reflexdo sobre os direitos civis,
politicos, sociais e humanos, possibilitando aos usuérios o desenvolvimento de uma consciéncia

critica e o fortalecimento de sua participacao cidada.

Diante disso, reforca-se a importancia de ofertar acoes formativas voltadas tanto aos servidores
quanto aos usuarios da Assisténcia Social, proporcionando-lhes conhecimentos e ferramentas
capazes de transformar suas realidades, promover a dignidade humana e contribuir para a

construgdo de uma sociedade mais justa, equitativa e inclusiva.

2 - Levantamento de mercado

Apés identificada a necessidade, foram buscadas instituicdes que oferecessem a realizacdo de
oficinas conforme preconiza a Politica Nacional de Assisténcia Social, priorizando aquelas que
possibilitassem a customizacdo das propostas a realidade local. A escolha seguiu o principio da

territorializagao, garantindo que as acoes fossem adequadas as especificidades do municipio.

Ao analisar diferentes instituicoes de ensino e qualificacdo profissional, foram considerados fatores
como a qualidade dos cursos oferecidos, o reconhecimento no mercado de trabalho, a infraestrutura
disponibilizada e a seguranca juridica. Dentre as opg¢Oes avaliadas, que incluiram tanto institui¢cdes
publicas quanto privadas, o SENAC se destacou, especialmente por possuir legislacao prépria,

estabelecida pelo Decreto-Lei n° 8.621/1946, que justifica sua existéncia e autonomia com base na
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necessidade de proporcionar formacao qualificada para o comércio de bens, servicos e turismo,
atendendo demandas especificas desse setor da economia, 0 que lhe confere maior respaldo legal e
institucional. Além disso, enquanto outras empresas ofertantes de cursos e oficinas apresentaram
propostas genéricas e padronizadas, sem possibilidade de customizacao dos contetidos conforme as
especificidades territoriais e as demandas identificadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, o SENAC demonstrou maior flexibilidade e capacidade de adaptacdo as
necessidades locais, tendo autonomia para desenvolver seus proprios cursos, curriculos e métodos

de ensino.

O SENAC, por ser financiado por contribuicdes compulsérias das empresas dos setores de
comércio, servicos e turismo, disp0e de recursos estaveis e suficientes para manter uma
infraestrutura de qualidade, contar com professores qualificados e oferecer cursos constantemente
atualizados. Esse modelo de financiamento permite que a instituicdo acompanhe as transformagoes
do mercado de trabalho e atenda com eficiéncia as demandas de capacitagdo profissional em todo o

pais.

3 - Descrigcao dos requisitos da contratacao

O sistema S oferta servicos que atendem a especificacdes técnicas exigidas pela Politica Nacional
de Assisténcia Social e pela Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais Resolugdo
109/2009, que descreve os servigos essenciais que necessitam ser executados pelos equipamentos
CRAS, CAS, CCI e CREAS. Ressalta-se que, ao serem contatadas, outras empresas ofertantes de
cursos e oficinas apresentaram propostas genéricas e padronizadas, sem possibilidade de
customizacao dos contetidos conforme as especificidades territoriais e as demandas
identificadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social. Tal limitacdo
inviabiliza a efetividade das a¢Ges, uma vez que desconsidera a realidade vivenciada pelos usuarios
do SUAS no municipio de Pirassununga, bem como os objetivos estratégicos da politica publica

local.

Para fins de contratacdo a contratada devera apresentar documentacdo de Regularidade Fiscal no
ambito Federal, Estadual e Municipal, Regularidade de FGTS, Regularidade Trabalhista,
Regularidade junto ao TCE-SP, além de contrato social e dados do representante que assinard o

contrato, incluindo a Certiddo CadTCESP, nos moldes da Lei Federal n° 14.133/2021.
Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Nao havera exigéncia da garantia da contratagao dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/21, visto
tratar de empresa de sociedade mista, com maioria do Poder Federal.

O Contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
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técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos

técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos.

4 - Descrigao da solugdao como um todo

A contratacdo do SISTEMA S, para oferta de oficinas e rodas de conversa nos CENTROS DE
REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS, CENTRO DE ASSISTENCIA
SOCIAL - CAS, CENTRO DE CONVIVENCIA DO IDOSO - CCI e CENTRO DE
REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL - CREAS se mostra como a
melhor solucdo devido a uma série de fatores que visam potencializar o atendimento e a qualidade

dos servicos prestados a populacao em situacao de vulnerabilidade no municipio de Pirassununga.

Dentre os principais motivos que justificam essa contratacdo, destaca-se que o Sistema S é
amplamente reconhecido por sua expertise na oferta de cursos, capacitacdes e atividades
educacionais de alta qualidade, com metodologias inovadoras e contelddos relevantes. Além disso,
diferentemente de outras empresas contatadas, que apresentaram propostas genéricas e sem
flexibilidade, o Sistema S possibilita a customizacdo das oficinas e formagdes de acordo com as
especificidades territoriais e as demandas locais apontadas pela Secretaria Municipal de Assisténcia

e Desenvolvimento Social.

A parceria com o Sistema S garantird a realizacdo de atividades de formagdo e reflexdo de alto
nivel, voltadas tanto para os usudrios quanto para os profissionais que atuam nos CRAS, CAS, CCI
e CREAS. Tais a¢des contribuirdo diretamente para o aprimoramento das competéncias técnicas,

habilidades socioemocionais e fortalecimento da atuagao da rede socioassistencial.

O Sistema S dispde de uma ampla gama de tematicas e areas do conhecimento que podem ser
abordadas nas oficinas e rodas de conversa, incluindo aspectos culturais, artisticos, mercado de
trabalho, cidadania, desenvolvimento pessoal e comunitario. Essa diversidade de contelidos permite
a introducdo de praticas inovadoras e criativas nos equipamentos, promovendo a interatividade, a
participacdo ativa dos usuarios e o desenvolvimento de habilidades para além do modelo tradicional

de atendimento.

A realizacdo de oficinas e rodas de conversa customizadas e de qualidade, em parceria com o
Sistema S, tem potencial para gerar significativo impacto social positivo, ao estimular o
protagonismo, a autoestima, o empoderamento dos participantes, o fortalecimento de vinculos

comunitarios, a promogao da inclusdo social e o desenvolvimento integral dos individuos atendidos.

Em resumo, a contratacdao do Sistema S est4 alinhada com os principios da Politica de Assisténcia
Social e com a busca continua pela melhoria da qualidade dos servicos ofertados a populacdo em

situacdo de vulnerabilidade. A parceria representa uma oportunidade estratégica para enriquecer e
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fortalecer as acoes dos CRAS, CAS, CCI e CREAS, promovendo uma sociedade mais justa,

participativa e inclusiva.

5 - Estimativa das quantidades a serem contratadas

Para o dimensionamento do quantitativo a ser contratado, foram consideradas as médias de
atendimento dos usuérios pelos equipamentos socioassistenciais. Dessa forma, o objeto da
contratacdo devera atender as especificacGes técnicas e quantidades informadas pelos servicos da
Protecdo Social Basica e Especial, conforme levantamento realizado pela Secretaria Municipal de

Assisténcia e Desenvolvimento Social.

ALUNOS
ITEM ESPECIFICACAO POR TL?;“[:IEAS
TURMA
1 |Processo de envelhecimento na mulher e no homem 20 2
>  |Economia doméstica e cultura da poupanga 20 2
3 |Maquiagem na produgéo pessoal 15 3
4 |Técnicas basicas de pintura em tecido 20 2
5 |Organizacdo financeira 20 2
6 |Confeccdo de tapetes em malha 20 1
7 |Prevengdo de uso de drogas licitas e ilicitas 20 2
g |Customizacdo de chinelos 20 2
9 |Produgéo em artesanato 20 2
10 [|Historias, trajetorias e percursos familiares 20 1
Relagdes entre homens e mulheres: o género como
11 |construcéo social 20 1
12 |Dialogos sobre a violéncia doméstica contra a mulher 20 1
Ciclo de violéncia doméstica: possibilidade de rompimento
13 |de um processo 20 1
14 |Concepgdo de familia, arranjos e rearranjos possiveis 20 1
Papel dos pais, méaes e responsaveis na educacao de filhos
15 e filhas 20 1
O papel da familia na abordagem de questdes sobre
16  |sexualidade, drogadicdo e violéncia 20 1
Papel da familia, Estado e sociedade na formacao do
17 lindividuo 20 1
18 |Dialogo como ferramenta para a resolugéo de conflitos 20 1
19 |Enfrentamento de praticas agressivas e repetitivas 20 1
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ALUNOS
ITEM ESPECIFICACAO POR TL?I:I\E/’IEAS
TURMA
20 |Programa Acessuas Trabalho 20 1
Formacdo continuada do SUAS - Integracao da Protecdo
21  |Baésica e Especial no SUAS 20 3
27 |Educagdo Emocional 20 4
Oficina de Formagdo Continuada do SUAS-Integracdo da
23 |Protecdo Social Basica no SUAS 20 3
Oficina de Formagdo Continuada do SUAS-Integracdo da
24 |Protecdo Social Especial no SUAS 20 3
O SUAS na Prética - Compreensao dos Fluxos e
25 |Equipamentos 20 3
26 |Formagéo continua do SUAS 25 1

6 - Estimativa do valor da contratagao

Considerando que as oficinas ofertadas pelo Sistema S sdo especificas para as necessidades
apresentadas pela SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO
SOCIAL do MUNICIPIO DE PIRASSUNUNGA, nio foi possivel encontrar as mesmas oficinas

propostas em outros entes puiblicos.

- QTDE
ITEM ESPECIFICACAO TURMAS VALOR UNIT |VALOR TOTAL
Processo de envelhecimento na mulher e
1 |no homem 2 R$2.100,00 | R$ 4.200,00
Economia doméstica e cultura de
2 |poupanca 2 R$2.100,00 | R$ 4.200,00
4 |Técnicas basicas de pintura em tecido 2 RS 24.000,00 | R$ 48.000,00
5 |Organizagdo financeira 2 R$9.000,00 | R$ 18.000,00
6 Confeccdo de tapetes em malha 1 RS 24.000,00 | RS 24.000,00
Prevencao de uso de drogas licitas e
7 |ilicitas 2 R$2.100,00 | R$4.200,00
9  |Producado em artesanato 2 RS 24.000,00 | RS 48.000,00
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. QTDE
ITEM ESPECIFICACAO TURMAS VALOR UNIT |VALOR TOTAL

Historias, trajetorias e percursos

10 |familiares 1 R$2.100,00 | R$ 2.100,00
Relacdes entre homens e mulheres: o

11 |género como construcdo social 1 R$2.100,00 | R$2.100,00
Dialogos sobre a violéncia doméstica

12 |contra a mulher 1 RS 2.100,00 RS 2.100,00
Ciclo de violéncia doméstica:

13 pOSSibﬂidade de rompil‘nento de um 1 RS 2100’00 Rs 2100'00
processo
Concepcdo de familia, arranjos e

14 rearranjos possiveis 1 RS 2.100,00 RS 2.100,00
Papel dos pais, mdes e responsaveis na

15 leducacio de filhos e filhas 1 R$2.100,00 | R$2.100,00
O papel da familia na abordagem de

16 |questdes sobre sexualidade, drogadigo e 1 R$ 2.100,00 | R$ 2.100,00
violéncia
Papel da familia, Estado e sociedade na 1

17 |formaco do individuo RS 2.100,00 | R$ 2.100,00
Dialogo como ferramenta para a resolucao

18 |de conflitos 1 R$ 2.100,00 | RS 2.100,00
Enfrentamento de praticas agressivas e

19 repetitivas 1 RS 2.100,00 RS 2.100,00
Formacao continuada do SUAS —

21 |Integragdo da Protegdo Basica e Especial 3 R$ 2.700,00 | RS 8.100,00
no SUAS

22 |Educacdo Emocional 4 RS 7.280,00 | R$ 29.120,00
Oficina de Formacdo Continuada do

23 |SUAS-Integracdo da Protegdo Social
Bésica no SUAS 3 RS 10.300,00 | RS 30.900,00
Oficina de Formacao Continuada do

24 SUAS—Integl‘agﬁo da Protegﬁo SOCial 3 Rs 10300[00 Rs 30900[00
Especial no SUAS
O SUAS na Prética - Compreensdo dos

25 |Fluxos e Equipamentos 3 RS 10.300,00 | RS 30.900,00

26 Formagéo Continua dO SUAS 1 Rs 28560,00 Rs 28560,00
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- QTDE
ITEM ESPECIFICACAO TURMAS VALOR UNIT |VALOR TOTAL

TOTAL = RS 438.180,00

7- Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

Esta contratacdo diz respeito a servicos de natureza indivisivel, ficando justificado o nao

parcelamento da solucao.

8 - Contratagoes correlatas e/ou interdependentes

Nao se aplica.

9 - Alinhamento entre a contratacao e o planejamento

Ndo constava inicialmente no PCA. No entanto, conforme o Documento de Formalizagdo da
Demanda (DFD) n° 2045/2025, em anexo, foi devidamente incluido para regularizacdo e

continuidade no processo.

10 - Resultados pretendidos

Com a contratacdo do Sistema S almeja-se:

a) Promover a qualificacio dos profissionais que atuam nos CRAS, CAS, CCI e CREAS,

contribuindo para o aprimoramento das praticas e a qualidade dos servigos prestados.

b) Estimular o desenvolvimento de habilidades socioemocionais, cognitivas e profissionais nos

usuarios, visando fortalecer a autonomia, autoestima e empoderamento das pessoas atendidas.

¢) Proporcionar espagos de inclusdo social e cultural por meio de cursos, oficinas e rodas de
conversa que promovam a diversidade, o respeito as diferencas e a valorizacdo da cultura local e

regional.

d) Estimular o fortalecimento de vinculos comunitarios e a promocdo da participacdo ativa dos
usudrios, incentivando a colaboragao, o didlogo e a construgdo coletiva de solucdes para os desafios

enfrentados pela comunidade.

e) Oferecer atividades que contribuam para o bem-estar emocional, mental e fisico dos usuérios,
promovendo a prevencdo de situacdes de vulnerabilidade e o enfrentamento de questdes

relacionadas a saide mental.

f) Estimular a criatividade, a inovacdo e o pensamento critico por meio de atividades ludicas,

artisticas e educativas, que possam despertar o potencial criativo e a capacidade de resolucdo de
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problemas dos participantes.

g) Proporcionar oportunidades de aprendizagem continua e de aquisicao de novos conhecimentos,
habilidades e competéncias que possam ser aplicadas no cotidiano dos usuérios e profissionais

envolvidos.

Em suma, almeja-se que a contratagdo do Sistema S resulte em um impacto positivo na qualidade de
vida, na inclusdo social, na formacdo profissional e no fortalecimento de vinculos comunitarios,

contribuindo para a construgdo de uma sociedade mais justa, acolhedora e solidaria.

11- Providéncias a serem adotadas previamente a celebrag¢ao do contrato

Nado se aplica.

12 - Possiveis impactos ambientais

Nao se vislumbram impactos ambientais decorrentes desta contratagao.

13 - Viabilidade (ou nao) da contratagao

Considerando que com excecdo do Sistema S, ndo foram encontradas solu¢des semelhantes e com a
possibilidade de customizacdo dos materiais para se adequar as especificidades do municipio de

Pirassununga.

Considerando que o Sistema S comprova ter capacidade técnica para atender aos requisitos
estabelecidos, de modo a alcangar os resultados pretendidos e atender a necessidade da contratacdo,

levando-se em conta aspectos de economicidade, eficécia, eficiéncia e padronizagao.

Considerando a reputacdo da empresa, seu notério saber, o histérico de exceléncia de servicos
prestados ao municipio de Pirassununga, assim como a possibilidade de contratacdo por dispensa de

licitacdo prevista no Art. 75, Inciso XV.

Considerando que a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social dispoe de
RECURSO ESTADUAL e FEDERAL para a realizacdo das referidas oficinas, ndo impactando

assim nos recursos proprios da pasta.

Considerando que a ndo utilizacdo desde recurso estadual representa a devolucdo dos recursos ao

Governo Estadual pela sua ndo utilizacao.

Sendo assim, fica evidente que a solucdo apresentada pelo Sistema S é VIAVEL técnica e

financeiramente.
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14 - Responsaveis
GESTORA DO CONTRATO
Hilciléia Cristina de Campos Scatolini

Assistente Social
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