PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA
Estado de Sao Paulo
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
SECAO DE PROCESSAMENTO DE DADOS

ESPECIFICACAO TECNICA MINIMA PARA:

LINK DE INTERNET NAO DEDICADO 100 Mbps

Servigo de fornecimento de Link de Internet Banda Larga nao dedicado através de Fibra
Otica para diversas unidades da Prefeitura Municipal de Pirassununga, conforme listagem abaixo,
com as seguintes especificagdes:

-Velocidade de conexdo de 100 (cem) Mbps para download e upload de 50% do download;
-Sem limite de consumo;
-Disponivel por 24 horas e 7 dias por semana;

-Fornecimento dos equipamentos (modem, roteadores ou switches) e servigos (enlaces,
qualidade e seguranca do link, gerenciamento de trafego) necessarios para a conexao da internet;

-Assisténcia técnica via telefone através de ligacdo local ou 0800 para atendimento das
solicitagdes e reclamacoes;

-Caso necessario visita técnica no local de instalagao do link, esta devera ocorrer durante o
horario de expediente da unidade atendida;

-Os atendimentos deverao ser solucionados em até 48 horas.

Local Secretaria Enderego

GANHA TEMPO Comeércio Industria Rua Coronel Franco. n®2225 - Centro

SECRETARIA DE PROMOGAQ SOCIAL Promocdo Social  Rua Frederico Port, n® 74 - Centro

CEM Salde Ay Antonio Joaguim Mendes, 1001 - J Carlos Gomes
SECRETARIA DA SAUDE Salde Rua Sigueira Campos, 1.116 - Centro

Rua Galicio Del Nero, 51, Centro — Pirassununga / SP — Telefone: (19) 3565-8015
E-mail: spd@pirassununga.sp.gov.br



