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1. OBJETO

Solugdo Web em Gestdo e Controle de Frequéncia com hospedagem em nuvem 100%
integrada com o sistema de folha de pagamento e relégios de ponto em uso pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA.

2. JUSTIFICATIVA
Atualmente, grande parte dos registros de ponto dos funciondrios sdo realizados através de
livro ponto ou folha ponto de forma manual, o que pode deixar de aferir a efetiva jornada de
trabalho.

O controle de frequéncia dos funcionarios também sdo realizados de forma manual, onde apds
o fechamento do més, cada unidade envia a Secdo de Pessoal o atestado de frequéncia. Mesmo nas
unidades onde possuem o registrador eletrdnico de ponto instalado, apds a importagdo dos registros,
a Segdo de Pessoal, no papel, retorna as inconsisténcias as unidades para que estas justifiquem,
processo esse, moroso e que muitas vezes gera a divergéncia do real motivo das inconsisténcias e
atraso do retorno no prazo legal. Além de desgaste da tarefa repetitiva, ainda existe o risco da
ocorréncia falhas no controle.

Evidentemente, a auséncia de sistema informatizado de controle e gerenciamento de
frequéncia, confiando todo o trabalho ao acompanhamento manual, traz prejuizos ao bom
andamento e a regularidade das nossas atividades.

A contratagdo de um software de controle eletrnico de ponto automatizard o controle de
frequéncia dos servidores desta Prefeitura, permitindo uma melhor administracio e
acompanhamento das apuragoes da frequéncia, auxiliando no gerenciamento dos recursos humanos,
na automatizagdo das tarefas e a seguranga das informagdes a toda a Prefeitura. Possibilitara aind
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andlises especificas, como por exemplo, atrasos, faltas, ocorréncias e intervalos, gerenciando a
jornada de trabalho, bem como horas acumuladas/faltantes dos servidores em tempo real.

3. DEMONSTRACAO

3.1. A licitante vencedora do certame devera realizar uma demonstragdo pratica da solugéo
ofertada para homologagdo e aprovacao da solugdo como vencedora;

3.2. O Pregoeiro do certame divulgara o local e data a demonstragéo do software ofertado em
até 5 dias uteis apés declarada a vencedora;

3.3. Para a demonstragdo, a licitante vencedora deverd utilizar equipamento de informética
préprio, com todas as solucdes objeto desta licitagdo devidamente instalados e
configurados bem como um leitor dptico de biometria;

3.4. Ndo serd permitido atualizagbes ou corregdes do sistema durante o periodo de
demonstragao;

3.5. A solugdo ofertada deverd atender no minimo os itens desse Termo de Referéncia
descritos como “Obrigatérios”. Apés definicdo da licitante vencedora, esta deverd .
implementar os requisitos faltantes, e atender em 100% os requisitos do termo de
referéncia em até 90 dias a contar da assinatura do contrato.

3.6. A apresentagdo sera avaliada pelos membros da comissdo designada para esse fim, a qual
atestard ou ndo o atendimento aos itens solicitados no Termo de Referéncia;

4. IMPLANTACAO
4.1. A instalagdo do sistema e migracdo dos dados deverdo iniciar imediatamente apds a
assinatura do contrato e sera de responsabilidade tinica da contratada;

4.2. As despesas necessdrias ao fiel cumprimento do objeto do Contrato correrdo
exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas as licengas
necessarias, os servicos de implantacdo, migragdo de dados, treinamentos,
deslocamentos, diérias, estadias, e demais custas para atendimento técnico na sede da
Prefeitura;

4.3. A contratada deverd apresentar projeto de implantagdo e disponibilizar responséavel para
acompanhar e orientar ao correto cumprimento do projeto durante a implantagdo do .
sistema e manter atualizado o Gestor do Contrato designado pela Prefeitura, mantendo-o
a par do andamento do projeto e prestando-lhe todas as informagdes solicitadas;

4.4. No projeto de implantagdo devera prever que o sistema contratado devera executar em 30
dias, apés a assinatura do contrato, as tarefas necessarias para o fechamento da folha de
pagamento de forma similar a como é executada pelo atual software em uso pela
Prefeitura e as demais funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia deverdo ser
implementadas em até 90 dias a contar da data da assinatura do contrato;

4.5. Durante a implantagdo do sistema a contratada deverad realizar a parametrizagdo do
sistema, configurando-os para utilizagdo dos simbolos e identificagdo da Prefeitura
Municipal de Pirassununga, bem como a estrutura de niveis de acesso e outras tabelas do
sistema;

4.6. O recebimento dos servigos de implantacdo dos moédulos licitados se dard mediante
aceite formal dos(s) responséavel(veis) pela Se¢do de Pessoal, sendo que este devera se
instrumentalizados em observancia as exigéncias do descritivo técnico do sistema;
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5. MIGRACAO DE DADOS

5.1. A Contratada devera realizar a migracdo dos dados do atual software de Tratamento de
Ponto em uso na Prefeitura;

5.2. A Prefeitura ndo se responsabiliza pela disponibilizacdo da forma estruturada,
significado, origem, relacionamento e uso dos dados do banco de dados do sistema em
uso atualmente;

5.3. A migracdo dos dados deverd ser executada em 30 dias a contar da assinatura do
contrato;

5.4. A Contratada devera realizar a integracao com o Software de Gestdo de Pessoal em uso
na Prefeitura para a importagdo do Cadastro de Pessoal e demais informagoes
necessarias ao perfeito funcionamento do sistema sem a necessidade de repetidos
cadastramentos em mais de um sistema;

6. TREINAMENTO

6.1. A Contratada deverd fornecer documentagdo e treinamento para os servidores da
PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA que faram uso do sistema;

6.2. A Contratada devera apresentar em até 10 dias Planos de Treinamento aos usudrios dos
Sistema, sendo este divido em turmas de diferente perfil de utilizacdo e maximo de até
20 pessoas;

6.3. Os treinamentos deverdo ser ministrados em ambiente da prépria Prefeitura Municipal de
Pirassununga utilizando base de dados ficticia populada com informagoes suficientes a
exemplificar todas as funcionalidades do sistema;

6.4. A contratada devera disponibilizar individualmente aos usuérios do sistema, no momento
do treinamento, manual impresso e encadernado contendo todas as informagGes de
operacionalizagdo do sistema de acordo com perfil de cada usuério.

6.5. Todo e qualquer treinamento de novos mddulos, alteragdes, melhorias ou modificacGes
deverdo ser realizados na prefeitura, em ambiente de trabalho, sem necessidade de
deslocamento por parte dos usudrios do sistema.

6.6. A contratante resguardar-se no direito de solicitar a contratada que seja realizada a
revisdo do treinamento, sem Onus para o contratante, remarcando uma nova data para um
novo treinamento se o treinamento ministrado for julgado insuficiente;

6.7. A contratada devera disponibilizar novo treinamento, ou o devido reforco, aos usudarios e

novos usuarios do sistema, apds o prazo de 12 meses a contar do tltimo treinamento
ministrado, se assim a contratante solicitar;

7. MANUTENCAO E SUPORTE

7.1. A Licitante vencedora devera prestar servigos de suporte técnico de forma ilimitada por
telefone, e-mail e acesso remoto para os usudrios da Prefeitura, para o tratamento de
falhas, adequagdo de relatdrios, dividas e orientagBes técnicas para garantir a perfeita
utilizagdo do software e corre¢do de possiveis erros;

7.2. Deverdo atender a um Acordo de Niveis de Servigos para a solugdo de problemas
reportados pela Prefeitura de acordo com a severidade, conforme tabela abaixo:

Nivel de Conceito da Severidade Prazo maximo para a
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Prioridade solucdo

Problemas que gerem restricdo ao pleno
funcionamento do Sistema ou a determinada

1 oo . o . i i
funcionalidade do sistema em situagdo emergencial Atendimento Imediato
justificada
Problemas que gerem restricdo a determinada
2 . . . . 24 horas
funcionalidade do sistema sem afetar as demais
Problemas que nado afetam o funcionamento do
3 . 48 horas
Sistema

7.3. Os atendimentos deverdo iniciar em até 2 horas ap6s a abertura da solicitacao;

7.4, As atualizacGes devem ser disponibilizadas e executadas via internet, sem a necessidade
de agendar visitas técnicas e depender de agendas;

7.5. Devera disponibilizar a Prefeitura toda documentagao, incluindo scripts e executaveis;

7.6. Devera possibilitar a integragdo a outros sistemas, e estar 100% integrado com os
sistemas de Recursos Humanos da Prefeitura, em especial a Folha de Pagamento e
Cadastro de pessoal;

7.7. Ap6s o término do contrato, a contratada devera disponibilizar permanentemente a
Prefeitura, Sistema de Consultas, em interface web exclusivamente para fins de
consultas as informagGes geradas pelo sistema objeto edital;

7.8. O Sistema de Consultas e Base de Dados de todo o sistema deverdo ficar residentes nos
servidores da Prefeitura Municipal de Pirassununga;

7.9. A contratada devera fornecer permanentemente a Prefeitura, todas as licengas de

Softwares e Banco de Dados que se fizerem necessarias para o perfeito funcionamento
do Sistema de Consultas sem gerar custos a Prefeitura mesmo apds o término contratual,
preferencialmente fazendo uso de softwares de licengas gratuitas;

7.10. A contratada devera fornecer a equipe técnica da Prefeitura, senhas de acesso ao usudrio

administrador do Sistema e Banco de Dados, e também o dicionario de dados.

8. ESPECIFICAGCAO DO SISTEMA

8.1. APLICACAO WEB DE GESTAO DE FREQUENCIA

8.1.1. Hospedagem:
8.1.1.1. O sistema ofertado devera ser hospedado em Data Center com Alta Performance e

Balanceamento de Carga 7/24, que detém certificagdo reconhecida pelos érgdos
competentes para todos os critérios de Seguranga Fisica (fogo, falta de energia,
antifurto) e Segurancga Tecnoldgica (antihackers);

8.1.1.2. Servidores (aplica¢oes, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes

que oferecam segurancas fisica, tecnolégica e backups;

8.1.1.3. Firewall clusterizado com balanceamento de carga em 03 camadas, LoadBalance

nos Bancos de Dados distribuidos e na camada WEB.
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8.1.1.4.Links de comunicacdo de alto desempenho com Banda compativel com a
demanda e com garantia de alta disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso
via WEB a toda Administra¢do Municipal;

8.1.1.5. Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informagdes HTTPS;

8.1.1.6. Sistemas de antivirus/spywares, para prote¢do contra eventuais virus, evitando
paradas e perdas para Administragdo Municipal;

8.1.1.7. Softwares para seguranca da informagdo que garantam o sigilo e a protecdo contra
“roubo de informagdes” que possam ocorrer através de ataques realizados por
pessoas de fora do ambiente e também de dentro do préprio ambiente
disponibilizado;

8.1.1.8. Devera possuir protegdo contra ataques Dos, Ddos, XSS;

8.1.1.9. Dever4 possuir prote¢do contra ataque de inje¢do de c6digo SQL em todas as
funcionalidades do sistema;

8.1.1.10. Possuir sistemas gerenciadores de banco de dados;

8.1.1.11. Possuir sistemas para gerenciamento de c6pias de seguranga (backups);

8.1.1.12. Possuir softwares de gerenciamento para acompanhamento, medi¢do e
monitoramento da performance dos equipamentos de infra-estrutura, operando de
forma proativa para situacGes eventuais de instabilidade, proporcionando
qualidade e seguranca para a infra-estrutura fornecida;

8.1.1.13. Todas as licengas de uso de software serdo de responsabilidade da Contratada.

8.1.2. Desempenho E Compatibilidade.
8.1.2.1. Deverd ser aplicacdo web, com todas as funcionalidades acessiveis através de
navegador de Internet, podendo ter complementos no computador do usudrio em
casos de necessidade de comunicagdo com hardware para que possibilite a
funcionalidade ser executada via navegador; (Obrigatério)
8.1.2.2. Dever4 ser escrito na sua totalidade em linguagem de programacdo compativel
com os propdsitos do sistema em questdo, com suporte técnico do fabricante,
caso ndo utilize linguagem de programacdo de cédigo aberto;
8.1.2.3. Deverd apresentar todas as informagGes em portugués brasileiro, como
informagdes na tela, em relatérios, informages referentes a data, hora e valores
numéricos, todas no formato portugués do Brasil;
8.1.2.4. Devera apresentar informagoes referentes 8 moeda em formato da moeda corrente
atualmente;
8.1.2.5. Deverd ser totalmente compativel com o sistema operacional MS Windows, a
partir da versdao Windows XP;
8.1.2.6. Devera ser totalmente compativel com os navegadores de Internet Microsoft
Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, em suas mais recentes
versoes disponibilizadas ao Sistema Operacional em uso; (Obrigatério)
8.1.2.7. Deverd ser compativel com SGBD que faga uso de linguagem SQL, padrio ANSI;
8.1.2.8. Os dados devem ser armazenados em banco de dados hospedado em nuvem,
sendo que deve possuir licenga tipo free, sem limites de usudrios, de tamanho e
com controle transacional.
8.1.2.9. Deverd ser capaz de ser acessado, de forma simultdnea e concorrente, sem
degradagdo do tempo de resposta aos demais usudrios;
8.1.2.10. Deveré suportar e armazenar em banco de dados todas as marcac¢bes necesséfia
de todos os servidores desta Prefeitura enquanto perdurar o contrato.
: &\
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8.1.2.11. Possuir integracdo das credencias do usudrio através de sistema de diretdrios
compativel com protocolo LDAP (Active Directory).

8.1.2.12. Serdo contemplados todos os funciondrios desta Prefeitura, num total de até
2.200 servidores.

8.1.3. Autenticacdo De Usuarios E Controle De Acesso.

8.1.3.1. O acesso ao sistema deverd ser através de autenticacdo por login de usuério ou
conta de e-mail e senha;

8.1.3.2. A autenticacdo devera ser feita confrontando as credenciais do usuario em banco
de dados préprio do sistema.

8.1.3.3. A senha do usudrio deverd possuir no minimo 8 caracteres e devera ser
armazenada em banco de dados de forma criptografada, através dos algoritmos
RSA ou SHA;

8.1.3.4. Em caso de 3 (trés) tentativas falhas de autenticagdo, em curto espago de tempo, o
sistema devera identificar como tentativa de invasdo, registrar data e hora, o
endereco IP e o nome de usudrio de todas as tentativas de acesso falhas, e ‘
apresentar sistema redundante de autentica¢do, como, por exemplo, sistema
captcha, para prosseguir com a autenticagao;

8.1.3.5. Devera permitir recuperacdo de senha, solicitando login do usuério ou e-mail;

8.1.3.6. Devera ser possivel o cadastramento usudrios de variados niveis de acesso ao
sistema.

8.1.3.7. O usuario de alto nivel de acesso deverd ser capaz de cadastrar e configurar
individualmente as permissdes de acesso aos recursos do sistema para quantos
usudrios administradores forem necessarios;

8.1.3.8. Deverd possuir perfis controle de acesso ao sistema configurdvel pelos usuérios
administradores, com configuracdo das funcionalidades acessiveis a cada perfil;
(Obrigatério)

8.1.3.9. Deverd permitir a suspensdo e o cancelamento do acesso de qualquer usudrio
rapidamente através de um usudrio administrador;

8.1.3.10. Deverd registrar as operagoes realizadas pelos usudrios armazenando data, hora,
usudrio e operacdo realizada; (Obrigatdrio)

8.1.3.11. Deve operar sem limites de usudrios; .

8.1.3.12. Devera ser possivel configurar a visibilidade das funcionalidades do sistema
(opgOes de menus) para cada usuario.

8.1.4. Funcionalidades.

8.1.4.1. Devera funcionar em conformidade com as regras definidas pela Portaria 1.510/09
e Portaria 373/11 do MTE;

8.1.4.2. Devera controlar nimero ilimitado de reldgios;

8.1.4.3. Devera permitir a inclusio de escalas mensais para grupos especificos de
profissionais e manter o histérico das escalas; (Obrigatério)

8.1.4.4. Devera aceitar tratar e gerenciar o registro, ajuste e tratamento de 2 (duas)
matriculas diferentes ativas para o mesmo servidor, identificado através do
mesmo n° de PASEP, com 2 (duas) jornadas de trabalho diferentes, sendo que o
servidor com duas matriculas podera efetuar suas marcagdes num mesmo relégio
ou em mais de um relégio; (Obrigatério)

8.1.4.5. Devera permitir o cadastramento "on line" dos relégios, independente de ser
eletronicos ou virtuais;
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8.1.4.6. Dever4 realizar monitoramento online de todos os relégios eletronicos ou virtuais
instalados, apresentando o estado de cada um, como com ou sem comunicacao;
(Obrigatério)

8.1.4.7. Devera coletar e identificar digitais através de equipamento coletor de biometria,
possibilitando o cadastro dos servidores na base de dados do sistema;
(Obrigatério)

8.1.4.8. Deverd controlar os seguintes tipos de jornadas de trabalho: jornadas
administrativas normais, jornadas de turno com obrigatoriedade de trabalho em
jornadas com controle apenas por carga horaria (com ou sem limites definidos no
dia), jornadas flexiveis com horério e periodos de flexibilizagdo, revezamentos
com reconhecimento automatico de permutas, marcagdo de refei¢do opcional ou
obrigatéria em todos os tipos de jornadas, hordrios flexivel de refeicdo com
limites definidos em todos os tipos de jornadas, tolerdncias nas marcagdes,
jornadas duplas (dois periodos de trabalho num mesmo dia); (Obrigatério)

8.1.4.9. Devera permitir a composicdo de horérios por ciclos de jornadas de qualquer tipo,
com repeticdo programada, mantendo as seguintes caracteristicas: controle
completo de banco de horas, controle de periodos de compensagdes, controle de
diversos calenddrios, conforme as diversas localidades da empresa, controle de
diversos tipos de dia (normal, feriado, etc), com possibilidade de criagfo de tipos
de dias especificos pelo usudrio, sem necessidade de programacio adicional;

8.1.4.10. Devera executar as seguintes fun¢des sem precisar de programacdo adicional:
apuragdo de horas normais, apura¢do de horas extras em dias normais, apuragio
de horas extras em dias de ponto facultativo, feriados, ou de folga, apuragdo de
horas extras com percentuais diferenciados, apuragdo de atrasos, apuracdo de
saidas antecipadas, apuragdo de saidas intermedidrias, apuragdo de interjornadas
e intrajornadas, apuragdo de auséncias, apura¢do de horas noturnas com periodo
fixo ou de acordo com o horério realizado, quebra de dia s 24 horas ou em
qualquer outro horério indicado pelo usudério, alocagdo das ocorréncias no dia da
jornada ou nos dias em que realmente aconteceu, reconhecimento do dia da
jornada pelo dia da entrada ou pelo dia da saida, determinagdo de periodos de
afastamento integral, determinagio de perfodos de afastamento parcial por
tempo, determinagcdo de periodos de afastamento parcial por horério,
compensacdo automatica dos atrasos e saidas antecipadas com limite de
ocorréncias e/ou de tempo num determinado periodo, célculo das verbas para a
alimentacdo da folha de pagamento; (Obrigatério)

8.1.4.11. Devera permitir cadastro de vdrias Secretarias, Segbes, Setores e cargos dos
servidores; (Obrigatdrio)

8.1.4.12. Devera permitir cadastro de digitais via equipamentos coletores de digitais com a
interface de cadastro exibida através do navegador de internet.

8.1.4.13. Devera enviar para os equipamentos REP eletronico ou virtual, de forma remota,
dados cadastrais e digitais para os equipamentos REP; (Obrigatério)

8.1.4.14. Devera coletar, de forma remota e automatica, além de ser possivel agendar a
periodicidade da importagdo das marcagGes efetuadas nos equipamentos REP;
(Obrigatério)

8.1.4.15. Devera permitir cadastro de justificativas individual e coletiva; (Obrigatério)

8.1.4.16. Devera permitir a visualizagdo do ponto diério dos servidores; (Obrigatério) / @\
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8.1.4.17. Devera permitir controle de tolerdncia parametrizada para entrada e saida;
(Obrigatdrio)

8.1.4.18. Deverd permitir controle de abono e atrasos, faltas com registro de motivos,
horas extras, saidas antecipadas, afastamentos, férias, licencas de satde, cursos,
etc.; (Obrigatorio)

8.1.4.19. Devera permitir controle de vérios bancos de horas (Quantos forem necessarios)
e controle de compensac¢do programavel; (Obrigatério)

8.1.4.20. Devera permitir controle de banco de horas e compensacdo;

8.1.4.21. Devera permitir criar modelos de jornada de trabalho especifica; (Obrigatério)

8.1.4.22. Devera permitir ao usudrio escolher o periodo de apuracdo de frequéncia;

8.1.4.23. Devera permitir parametrizacdio de regras e férmulas definidas pelo
administrador e/ou chefia; (Obrigatério)

8.1.4.24. Devera apresentar apuragdo de totais de horas trabalhadas, horas normais, horas
extras, faltas, atrasos, horas de adicional noturno, controle de descanso semanal
remunerado, etc.; (Obrigatério) ‘

8.1.4.25. Devera possuir consulta de espelho ponto; (Obrigatdrio)

8.1.4.26. Deveréa permitir justificar faltas e atrasos; (Obrigatério)

8.1.4.27. Devera permitir notificacdo por e-mail para o chefe/gestor de eventos como HE,
atrasos e faltas; (Obrigatério)

8.1.4.28. Devera apresentar alerta ou indicagdo dos funciondrios que faz horas extras;
(Obrigatério)

8.1.4.29. Devera gerar relatérios em tela e nos formatos PDF, CSV, Documento de texto e
Planilha eletr6nica, além de ser possivel fazer o envio dos mesmos por e-mail
através da propria aplicacdo; (Obrigatério)

8.1.4.30. Deveré gerar relatérios com possibilidade de imprimir;

8.1.4.31. Devera possuir relatério de histérico de horarios / escalas dos servidores;
(Obrigatério)

8.1.4.32. Devera possuir relatério de visualizagdo do ponto diario dos servidores;

8.1.4.33. Devera possuir relatério de divergéncias dos servidores nas situacgOes: faltas,
horas de almogo menor ou maior, atrasos; (Obrigatério)

8.1.4.34. Devera possuir relatério do espelho ponto do servidor; .

8.1.4.35. Devera possuir relatério de presenca dos servidores com opgoes de filtro;

8.1.4.36. Devera possuir relatdrio de escalas e grades de horarios;

8.1.4.37. Devera possuir ferramenta ou painel de inteligéncia de negdcios para geragao de
relatérios customizaveis originados de quaisquer dados existentes no banco de
dados da aplicagdo, para anlise e/ou estatisticas de informagdes. (Obrigatério)

8.1.4.38. Deverd permitir o cadastramento, checagem e identificagdo de digitais e
tratamento do ponto, bem como a captura e cadastramento de digitais através de
equipamento 6ptico de no minimo 5000 digitais, sendo minimo de 03 (trés)
digitais por funcionario, bem como solugdo alternativa para cadastramento e
tratamento de ponto de usuérios que ndo sejam possiveis a leitura das digitais;

8.1.4.39. Devera possuir op¢do dentro da propria aplicagdio que possibilite o
acompanhamento das atualizacdes de versdes, disponibilizando consulta das
inovagbes ocorridas de uma versdo para a outra, inclusive com ajuda para
habilita-las; (Obrigatério)

8.1.4.40. Deveré possibilitar a integracdo de forma automatica com o Sistema de Folha de
Pagamento sem a necessidade de ter que cadastrar uma informagdo nos i%
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Softwares, evitando assim o chamado retrabalho. Exemplo: Cadastro de
Funciondrios novos, férias, afastamentos, etc;

8.1.4.41. As impressdes digitais dos funcionarios devem ser cadastradas dentro do banco
de dados da prépria Aplicagdo Web de Gestdo de Frequéncia e ndo em software
relogio, tornando mais seguro o armazenamento das mesmas; (Obrigatério)

8.1.4.42. Devera possibilitar monitoramento em tempo real da frequéncia dos funcionarios
quando houver comunicagdo satisfatéria;

8.1.4.43. Devera possuir médulo de banco de horas inteligente e automético com base em
parametros deve creditar ou debitar do saldo de maneira automdtica, sem a
necessidade de dar manutengdo em cada evento que ocorrer; (Obrigatério)

8.1.4.44. Devera possuir calendario de datas, permitindo o cadastro e manutencdo de
feriados nacionais, estaduais e municipais, bem como pontos facultativos, onde
seja possivel a identificacdo de dias da semana, sendo: segunda, terga, quarta,
quinta, sexta, sdbado e domingo; (Obrigatdrio)

8.1.4.45. Devera possuir range de competéncia em todos os relatérios, evitando que tenha
que voltar backup para imprimir informagfes de periodos anteriores;
(Obrigatério)

8.1.4.46. A aplicacdo devera possibilitar que todos os relatérios sejam enviados por e-mail

8.1.4.47. A aplicagdo deverd emitir avisos em tela, sempre que um ou mais funciondrios
estiverem irregulares com o que determina a legislacdo de interjornadas e
intrajornadas e outros, identificando o funciondrio e o dia da ocorréncia;
(Obrigatério)

8.1.4.48. A aplicacdo deverd atender a todas as particularidades e regras de gestdo de
frequéncia desta Prefeitura.

8.1.4.49. Deve possibilitar que o responséavel por cada unidade corrija as inconsisténcias
dos seus funciondrios, tais como: lancamento de abono de faltas, lancamento de
atestados, lancamento de esquecimentos de marcagdes e outras; (Obrigatorio)

8.1.4.50. Deve possibilitar que cada usudrio responsavel pelas unidades tenha acesso
apenas a funciondrios de sua unidade; (Obrigatério)

8.1.4.51. Deve armazenar em banco de dados todas as Manutengées Descentralizadas
relacionados a frequéncia de funcionérios, eliminando assim o trdmite de papéis,
estando as Manutengdes Descentralizadas todas digitalizadas em formuldrio;
(Obrigatério)

8.1.4.52. Conter programa de consulta/impressdo das manuten¢des descentralizadas, com
possibilidades de filtrar por funciondrio, por situacdo/status, por tipo de
manutencao descentralizada e por periodo; (Obrigatério)

8.1.4.53. Possibilitar a parametrizacdo de até trés niveis de aprovagdo da manutencio
descentralizada; (Obrigatério)

8.1.4.54. Receber assinatura eletronica (imagem da assinatura) na elaboragio e aprovagéo
manutencao descentralizada.

8.1.4.55. Toda manutengdo descentralizada deve conter um logo do Brasdo da Prefeitura;

8.1.4.56. Possuir aplicativo mobile para registro de marcagbes com geolocalizacdao
contendo as seguintes especificagdes minimas: (Obrigatdrio)

8.1.4.57. Registrar a localizagdo do funcionério no momento da batida; (Obrigatério)

8.1.4.58. Possibilitar batidas quando o dispositivo ndo tiver conexdo com a internet -
line), enviando-as automaticamente quando novamente conectado a uma rede;

(Obrigatério) / GQ
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8.1.4.59. Identificar tentativas de alteragdo de data e hora tanto para o futuro, quanto para
o passado, mesmo estando off-line, invalidando as batidas realizadas com horério
modificado; (Obrigatdrio)

8.1.4.60. Identificar tentativas de alteracdo de geolocalizagdo, invalidando as batidas
realizadas com a localizagdo alterada; (Obrigatério)

8.1.4.61. Possibilitar que o préprio usudrio consulte as suas batidas realizadas exibindo o
local registrado em um mapa dentro do préprio aplicativo; (Obrigatério)

8.1.4.62. Possibilitar que o usudrio possa efetuar e consultar os despachos e registro de
marcacao de trabalho externo (Obrigatério)

8.2. SOFTWARE DESKTOP DE REGISTRO E COLETA DAS MARCACOES DE
PONTO

8.2.1. Instalagdo.

8.2.1.1. Devera ser instalada em computadores tipo desktop com no minimo 512 MB de
memoria RAM e 20 GB de espago disponivel em disco;

8.2.1.2. Devera ser compativel com sistema operacional Windows a partir da versdo
Windows XP;

8.2.1.3. Devera ser compativel com arquiteturas 32 e 64 bits;

8.2.1.4. O desktop devera dispor de leitor biométrico para coleta das marca¢des de ponto;

8.2.1.5. Ser de facil instalacédo e configuragdo, de maneira que a prépria equipe técnica da
Prefeitura possa executar, caso necessario; (Obrigatorio)

8.2.1.6. O software de registro e coleta de marcagdes sera utilizado em até 60 (sessenta)
computadores;

8.2.2. Funcionalidades.

8.2.2.1. Possuir total integracdo com a Aplicagio Web de Gestdo de Frequéncia
especificada anteriormente;

8.2.2.2. Possuir integragdo on-line, permitindo a gravacdo das marcagdes diretamente no
banco de dados do Sistema de Gerenciamento e Controle de Ponto sem a
necessidade de exportacdo ou importacao de arquivos; (Obrigatério)

8.2.2.3. Possuir integracdo off-line através de exportagdo/importagdo de arquivos no
formato AFD; (Obrigatério)

8.2.2.4. Possuir integragdo com coletor biométrico, possibilitando a comparagdo de
digitais registradas em banco de dados do Sistema de Gerenciamento e Controle
de Ponto; (Obrigatério)

8.2.2.5. Possibilitar a comparacgao de até 1000 digitais em no maximo 3 (trés) segundos no
sistema local “off-line”;

8.2.2.6. Possuir total seguran¢a quanto ao arquivamento das marcagOes, salvando no
minimo 3 vezes cada marcagdo efetuada;

8.2.2.7. Possibilitar a distribuicdo de permissdes aos funciondrios para fazerem marcacdes
em relogios especificos a partir da central, sendo que os cadastros das digitais
podem ser compartilhados entre os rel6gios, desta forma o cadastro da digital ndo
precisa ser feito em varios relégios; (Obrigatdrio)

8.2.2.8. Possibilitar o trabalho em modo “on-line” via internet ou rede TCP/IP, sendo que
quando da interrupcao de conexdo, trabalhar normalmente em modo “off-line”, e
quando do restabelecimento da conexdo, todo o movimento “off-line” sgja
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enviado automaticamente ao servidor do Sistema de Gerenciamento e Controle
de Ponto; (Obrigatério)

8.2.2.9. Trabalhar com data e hora do servidor central evitando que se alterem horéarios
para beneficio préprio. Quando o mesmo estiver instalado em uma mdaquina
isolada, ou seja, fora da rede e sem Internet deve possuir recurso interno que
impossibilita esse tipo de ocorréncia; (Obrigatorio)

8.2.2.10. Possibilitar a configuragdo de aviso sonoro quando a marcagdo nio for realizada
com sucesso; (Obrigatério)

8.2.2.11. Possibilitar a alteracdo das suas configuragbes diretamente da central, sem a
necessidade de ter que ir de rel6gio em relégio para fazer; (Obrigatdrio)

8.2.2.12. Permitir ou ndo a integracéo com o horario de verdo cadastrado no sistema
operacional, evitando que faga alteracdo manual em caso de inicio e fim do
horario;

8.2.2.13. Possuir possibilidade de sincronizagdo do horério através do protocolo NTP
disponibilizado pelo servidor do Sistema de Gerenciamento e Controle de Ponto.
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9. Modelo proposta comercial o
IDENTIFICAGAO E TIMBRE DO FORNECEDOR I

PROPOSTA COMERCIAL ,

A Prefeitura Municipal de Pirassununga

DADOS CADASTRAIS DO FORNECEDOR:
RAZAO SOCIAL:
CNPJ: Insc. Estadual:
Nome Fantasia:
Enderego: ,n°
Bairro: Cidade: CEP:

Fone/Fax: E-mail:
Representante: Telefone:

Seguem os valores para atendimento do objeto deste termo de referéncia. (Obs.: A proposta devera ser preenchida de
acordo com os maddulos oferecidos pela empresa.)
Objeto: Solugio Web em Gestdo e Controle de Frequéncia com hospedagem em nuvem 100% integrada com o

sistema de folha de pagamento e relégios de ponto em uso. |

Madulo Valor Unitario | Valor Mensal Valor Anual

Aplicagdo web de gestdo de frequéncia (aprox. 2200
funciondrios).

Software desktop de registro e coleta das marcagdes de ponto
para 60 computadores.

Sub-Total

Servicos de instalagio, configuragdo, migracdo de dados e treinamento aos
usudrios referente aos modulos anteriores.

| Total

Informamos que nos valores propostos estdo inclusos todos os custos, fretes, impostos e demais obrigagOes para o
atendimento ao Termo de referéncia.

Validade da Proposta:
’ Local, data.
|
f

Assinatura do Representante Legal

Nome:
Carimbo

!
'
|
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